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|
A 0 NOVO CICLO IMOBILIARIO

Para obter mais resultados, o
melhor caminho é treinar a sua
equipe. Por este motivo, 0
Portal VGV possui treinamentos
criados sob medida para o
objetivo do seu negdcio.

MARKETING IMOBILIARIO
TECNICAS DE VENDAS
MOTIVAGAO E ENGAJAMENTO
MEETING DE LANCAMENTO
CONVENGOES DE VENDAS

PORTAL

VGV

Se voce precisa lancar
empreendimentos, apresentar novas
metas ou dar um gas novo no seu time,
conte com os nossos especialistas.
Fale com o Boni e faga ja uma cotacao:
eventos@portalvgv.com.br
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Cenario de intencao
de compra de imoveis
24 a 12 meses
2018-2019

H25¢

Intencao de compra de imdveis nos proximos 24 meses.

Brasil

Sudeste
L 25M4

Centro Oeste
L 251

Nordeste

Norte

* > A

As intengdes de compra medidas regulamente pela
Datastore ja apresentam aumento consecutivo nos
ultimos 4 trimestres (1 ano), isto somado aos principais
ndmeros da economia tais como taxa de juros basicos
mais baixa da histéria, inflagdo sob controle e demanda
reprimida deve criar o cenario ideal para as primeiras
explosbes de vendas ja em novembro/19 e um primeiro
trimestre de 2020 surpreendente.

Marcus Araujo

Presidente Fundador
#enxerguemaisionge
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Queda significando “vendas dos estoques”
gradativamente.

<

Publico alvo: Familias com renda familiar mensal a partir
de R$ 1.500,00 residentes em todo o Brasil.

Intencdo de compra de imoéveis nos proximos 12 meses dentro do grupo com intencéo para 24 meses.

Brasil
. 32

Sudeste

Centro Oeste

Norte

Sul
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2018
2019
v A queda se deve as vendas gradativas

dos estoques.

Publico alvo: Familias com renda familiar mensal a partir
de R$ 1.500,00 residentes em todo o Brasil.

datastore

contato@datastore.com.br
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* Bruno Lessa é Diretor do
Portal VGV, autor dos livros
Marketing Imobiliario e
Marketing de Relacionamento
no Setor Imobiliario, palestrante
e investidor.
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Editonal

A importancia do dialogo aberto e
transparente entre o setor publico
e a Iniciativa privada

Foi-se o tempo em que o didlogo e as
relagdes entre Governo e iniciativa privada
eram feitas de forma escusa e vista com
maus olhos. Com toda a (r)evolugao que
temos visto na maneira como encaramos
a politica, o brasileiro estd cada vez mais
interessado e participativo.

Apesar de jovem, sempre me interessei
por temas envolvendo politicas publicas
e o impacto que isto gera no nosso dia-
a-dia. Quando comecei a trabalhar no
setor imobiliario, ha mais de uma década
atras, isto se tornou ainda mais evidente,
especialmente quando entendi o problema
que sechamadéficithabitacional brasileiro
e como os programas habitacionais
podem ajudar a soluciona-lo.

Embora nunca tenha me interessado
pela militincia politica em si, nunca
fugi de um bom debate e nunca deixei
de reconhecer boas iniciativas. Quando
falamos em habitagao, por sorte e mérito
nao faltam bons exemplos de programas
bem sucedidos tanto no ambito
federal, como é o caso do Minha Casa
Minha Vida, como também no ambito
estadual, com politicas de governos que

complementam o trabalho executado
a nivel nacional ampliando o acesso a
moradia. Como nem tudo s&o flores, é
6bvio que todos os programas podem e
devem ser melhorados e ampliados para
conseguirem beneficiar mais pessoas.

E como podemos ajudar neste processo?
Ao invés de apenas reclamar e criticar,
seria possivel fazermos alguma coisa a
respeito? Bom, eu resolvi fazer. Convidei
o Secretario Nacional de Habitacao, Celso
Matsuda, representante do Governo
Federal, para debater com empresarios
da iniciativa privada as ideias que a pasta
possui para as politicas publicas de
habitagao. Para minha grande surpresa,
Celso aceitou o convite com a maior
humildade do mundo e passou um dia
inteiro com a gente apresentando ideias,
respondendo perguntas e, principalmente,
ouvindo muito. Ao final, ainda deu uma
entrevista exclusiva para o Portal VGV que
voceé confere na integra nesta edigao.

Ao unir governo e iniciativa privada, quem
ganha mais? A resposta é: nos, todos os
brasileiros. Boa leitura!
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Celso Matsuda

Secretario Nacional de Habitacao

Governo Federal prepara
Novo Plano Nacional para a Habitacao

Parar a agenda de um Secretério de Estado nao é tarefa facil,
mas o Portal VGV conseguiu. Convidamos Celso Matsuda, atual
Secretario Nacional de Habitagao, para explicar aos empresarios
e executivos do setor imobiliario quais os planos do Governo
Federal para a Habitagao.
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Além de participar do Congresso do Mercado Imobilidrio do
Recife-PE, organizado pelo Portal VGV, o atual Secretario Nacional
de Habitagdo concedeu esta entrevista exclusiva sobre o futuro
dos programas habitacionais no pais. O contetido completo vocé
confere a seguir.



Celso, obrigado pela gentileza de
atender ao convite do Portal VGV.
De uma maneira geral, como o
Governo Federal esta enxergando os
investimentos na area habitacional, os
programas habitacionais, enfim, como
o Governo esta tratando a habitagao?

A habitagdo social continua sendo a
prioridade do governo. Isto nas palavras
do presidente Bolsonaro, isto nas
palavras do ministro Paulo Guedes. Nao
faltardo recursos para a habitagdo. Nao
falta nenhum recurso, por exemplo, do
FGTS (Fundo de Garantia por Tempo
de Servigo) para novas obras e novas
construgbes em todo o pais. NOs
entendemos que temos que continuar
avangado com o programa Minha
Casa Minha Vida, € um programa de
muito sucesso. Este programa vai
continuar, vai ser modernizado. NOs
também vamos criar um novo projeto
visando uma nova lei de habitagdo
no nosso pais. Nesta nova lei de
habitagdo nés estamos entao, digamos
assim, aumentando a capacidade e a
potencialidade de investimentos nesta
area de habitagéo social.

Vocé comentou em novos projetos,
novos programas. O Governo hoje esta
discutindo o novo Programa Nacional
de Habitagao que, ao que tudo indica,
vai ser implementado a partir do
préoximo ano. Qual que é a principal
caracteristica deste programa? Hoje
a gente tem o programa Minha Casa
Minha Vida que ja é bem consolidado.
Estes programas eles vao coexistir ou
um programa vai substituir o outro?
Como isto vai ficar na totalidade? Como
estes programas vao coexistir?

Os programas atuais estao funcionando
muito bem, com excecdo do que
chamamos do recurso para Faixa 1
— aqueles recursos 100% do Governo
destinado a populagdo mais carente —

estes recursos estado, digamos assim,
escassos. Mas de qualquer forma, para
investimentos na faixa 1,5, dois e trés
que sdo aquelas faixas de renda em
que as familias tém uma capacidade
de pagar até trinta por cento da sua
renda ndés estamos ampliando bem
porgue 0s recursos estao disponiveis.
Sao recursos do Fundo de Garantia
por Tempo de Servico e me parece
gue isto ndo vai ser interrompido, pelo
contrario, terd que ser aprimorado no
sentido de criar mais facilidade, de
ampliar o numero de acesso por parte
dos potenciais usuarios. O que nos
vamos ter com novos programas €
principalmente visando uma parceria
publico-privada. Nos precisamos hoje
desta integragao, buscando
fundings, novos recursos e esta parceria
é inevitavel, é imprescindivel.

Novos

Com relagao ao papel do empresario,
como é que O governo enxerga o
papel do empresario neste cenario?
O empresario € bem-vindo, o governo
enxerga ele como um ente importante
neste conjunto de iniciativas? De que
forma que a iniciativa privada e o poder
publico eles poderiam se unir em prol
da habitagao?

PAGINAS AZUIS

Olha, ainiciativa privada é imprescindivel
hoje para o governo. Principalmente
na area de construcao civil. A area de
construgao civil gera ndo s recursos,
rendas mas principalmente emprego.
Esta gerando muito emprego e € um
retorno muito rapido, entdo o governo
tem um interesse, tem uma preocupagao
em atender este setor. N6s estamos
mantendo reunides continuas. Esta
nova lei, este projeto de lei que estamos
elaborando, esta nova lei de habitagao,
conta sim com discussdes permanentes
com o0s setores, aprimorando seus
dispositivos, criando novos programas,
esta integragdo hoje é irreversivel,
imprescindivel, necessaria, para manter
sobrevivendo e cada vez maior a
construgdo de unidades habitacionais
€M NosSo pais.

Falando ainda um pouquinho sobre
este programa nacional de habitagao,
uma coisa que chamou a atengao
quando eu tive acesso a ele, é o
critério de regionalizagao. Estao sendo
consideradas muitas caracteristicas
regionais. Em um pais com dimensodes
continentais, como é o caso do Brasil,
é importante que se tenha realmente
especificidades em cada uma das
regioes. De onde que saiu este olhar
para o critério regional do programa?
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Hoje, quando noés definimos, por
exemplo, o valor do imovel, este valor €
para todo pafs. Mas nos constatamos
hoje que o valor do imdvel muda muito...
Muda, por exemplo, um valor de imdvel
na regiao Sudeste e outra na regiao
Nordeste. Existe todos os aspectos
de custos de material de construgéao,
acesso a fontes de matéria-prima,
transportes e o proprio custo da obra
em si, envolvendo folha de pagamento
inclusive. Entdo diante disto nods
resolvemos criar o que nés chamamos
de um "fator de localizagédo", em cima
deste conceito de regionalizagao.
Assim nés estamos criando algoritmos
capazes de equilibrar, fazer um balango
entre custos de obras a ser financiadas
nas diversas regides do pais. Cada
uma destas regides tem caracteristicas
diferentes, tem atuagdes diferentes e
tem necessidades diferentes, entéo
sobre este aspecto é o que nés estamos
atuando agora.

Celso, para a gente poder finalizar,
vai haver funding para isto tudo? O
ministro Paulo Guedes ja falou que
nao vai faltar recurso para a habitagao
mesmo que eventualmente haja algum
contingenciamento de recurso, a
habitacao do nosso pais, os recursos
habitacionais, eles estao garantidos?
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Sim, nés vamos ter uma limitagao, por
exemplo, com o recurso do Tesouro...
mas para isto entao nés vamos atender
prioridades. No&s vamos atender
principalmente  aquela  populagéo,
digamosassim,quemoramemareas que
foram atingidas por calamidade publica,
ou por problemas ai de assentamentos
precdrios e coisas desta ordem. Mas
vamos investir também principalmente
em criar maiores oportunidades para
que a populagdo possa alcangar. E
nesse sentido, os fundings estéo
sendo procurados e detectados. O
Ministério da Economia inclusive criou
um grupo de trabalhos neste sentido
e nos estamos ai desenvolvendo todo
um trabalho conjunto com a economia,
com a Caixa Econémica Federal e com
outros bancos inclusive privados.

imensamente a
gentileza do Sr. Celso Matsuda,
Secretario Nacional de Habitagao,
pela colaboragao na entrevista e no
esclarecimento de informagoes que
estdo sendo tao demandadas por
profissionais da area de habitacao.

Agradecemos

i

A habitagao social
continua sendo a
prioridade do governo.
[/}

Celso Matsuda
Secretario Nacional de Habitagdo

Celso Matsuda no Férum Nacional de Hab. de Interesse Social
Fonte: abc.habitacao.org.br/

Confira a entrevista na integra:
https://youtu.be/rtpSIN3zDso

Continue ligado nas noticias do
Portal VGV. Cadastre-se em nossa
NewsLetter para receber um
contetdo personalizado da sua
regiao, e aproveite para seguir as
redes sociais do Portal VGV.



A nova publicagao é resultado da compilagao de informagdes
recebidas pelo Banco Central através do Sistema de Informacgdes
de Créditos — SCR, Sistema de Informagdes Contabeis — COSIF,
Direcionamento dos Dep6sitos de Poupanga - RCO e dados das
entidades de depdsito e registro de ativos.

Com a mudanca, passam a ser divulgadas séries mensais com
detalhamento sobre fontes de recursos, direcionamento, valores
contdbeis, novas contratagoes, estoque de crédito e detalhes dos
imoveis financiados como, por exemplo, seu tipo (apartamento
ou casa), himero de dormitérios e forma de garantia (hipoteca
ou alienagao fiduciaria). A nova pagina, atualizada em base

ACONTECE

trimestral, contém graficos das principais séries e apresenta, no
formato de dados abertos, informagdes detalhadas por estado
da federagao.

Ainiciativa esta alinhada aos preceitos de transparéncia ativa da
Lei de Acesso a Informagao (Lei n® 12.257, de 18 de novembro de
2011) e adimensao Transparéncia da Agenda BC#, que aprimora
a divulgagao de informagoes de interesse publico pelo BC.

0 acesso as informagoes estao no site:
https://www.bcb.gov.br/estatisticas/mercadoimobiliario.
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Novidades, interagao e muito aprendizado:
neste ano, o Conecta Imobireuniunacapital
paulista mais de seis mil participantes para
abordar temas como tecnologia, marketing
e vendas do mercado imobiliario.

Tudo ocorreu no Transamérica Expo
Center, em Sao Paulo (SP), entre os dias 24
e 25 de setembro. Ao todo, foram mais de
300 cidades de todos os estados do Brasil
representadas pelo publico visitante, que
superou em 25% a marca do ano anterior.
Langado em 2014, o Conecta Imobi se
consolidou como o maior evento do
mercado imobilidrio na Ameérica Latina.
Além do expressivo publico participante,
nesta edigao também contou com mais de
100 palestrantes e 50 expositores. Ainda
assim, os quatro pavilhGes e os mais de
19 mil m2 foram suficientes para abrigar
todos os presentes e o vasto contelido
abordado em ambos os dias.

PRESENGAS ILUSTRES E
INSPIRAGOES AO SETOR

Os profissionais e as empresas renomadas
que
principalmente arespeito das inovagoes do
setor, além de abordarem cases de sucesso

estavam presentes dialogaram

e outros insights pertinentes a area.
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Entre as principais presengas estavam Elie
Horn (fundador e presidente do Conselho
de Administragdo da Cyrela), Mariana
Ferronato (diretora de marketing do Grupo
Zap), Alexandre Frankel (CEO da Vitacon), o
economista e palestrante Ricardo Amorim
(um dos economistas mais influentes do
mundo), o fundador e CEO da Polishop,
Jodo Appolinario (que também apresenta
o programa Shark Tank Brasi) e até a
empresdria e cantora Anitta. No entanto,
0 ponto mais alto do evento foram as
apresentagdes feitas por profissionais
corretores de imodveis com atuagao
cotidiana, pessoas comuns que nao sao
visiveis aos olhos da grande midia mas que
possuem grande sucesso em suas agoes e
puderam compartilhar suas experiéncias.
estes  profissionais
e cases espalhados pelo Brasil, o

Para encontrar
Conecta Imobi contou com a majestosa
curadoria de conteido de Denis Levati.

Na mesma edicao, o diretor do Portal VGV
e autor dos livros "Marketing Imobiliario” e
“Marketing de Relacionamento” completou
sua trilogia especialmente no evento. A
oportunidade de lancar no evento o livro “A
Jornada de Compra do Imével: as etapas
que o cliente percorre até chegar ao sim”,
com dados que contemplam todos os

estados do pais, segundo Bruno Lessa, é
mais um motivo de felicidade.

“E incrivel ver como uma iniciativa se
tornou tao indispensavel para o mercado
imobiliario brasileiro. O evento que até
pouco tempo era s6 uma ideia, hoje é uma
realidade que movimenta milhares de
pessoas e dita tendéncias. Fico muito feliz
e orgulhoso de poder ter participado de
todas as edigoes, sempre compartilhando
conteddo para o desenvolvimento dos
profissionais que atuam neste mercado”,
afirmou Bruno Lessa.

NETWORKING E OBTENGAO DE
RESULTADOS

Seja nos palcos ou nos corredores, o
networking também era uma oportunidade
presente na data. E ali, além de varias
palestras referentes ao mercado da
construgao civil e temas correlatos, outro
aspecto usualmente abordado era a nova
forma de comportamento do consumidor.
0 que faz pensar que depois desta, que é a
sexta edigao do maior evento do mercado
imobilidrio na América Latina, a obtengao
de resultados no setor certamente sera
somente uma mera consequéncia.
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MERCADO IMOBILIARIO REGIONAL | NORTE

Que o mercado imobiliario vive de altos
e baixos, todos sabem. No entanto, para
Roraima, o Estado mais ao norte do Brasil,
os desafios vao além. Entre as dificuldades
nas diversas areas da regiao, sem falar nos
casos de xenofobia registrados, o mercado
imobiliario roraimense se debate diante do
intenso fluxo migratdrio venezuelano.

Embora o Brasil seja um pais enorme,
o desembarque de aproximadamente
180.000 venezuelanos desde 2016 tem
significado um transtorno em Boa Vista e
mais especificamente em Pacaraima, RO.
A distribuicao de individuos oriundos da
imigragao, contudo, ainda é uma realidade
um tanto distante em um estado que, por
sinal, € 0 menor em termos populacionais
edePIB.

E o que comenta o corretor roraimense
ha 35 anos, Erasmo Sabino. “Isso tem
causado graves transtornos econémicos
e sociais para a administragao da capital,
pois sem receber dinheiro da Unido, como
e na quantidade que deveria, a Prefeitura
estd enfrentando sérios problemas.
Principalmente para, conforme manda
a Constituicido e as leis brasileiras
decorrentes dos tratados internacionais
dos quais o Pais é signatario, prestar
assisténcia aos venezuelanos que aqui
se radicaram, principalmente quanto aos
servicos de salde e educagao. Os quais,
aliass, mesmo antes da chegada dos
venezuelanos ja viviam em situagao de
precariedade”, comentou.

&

Numero de individuos na condigao
de refugiados (em milhdes)

259

10,5

\
EM 2012 2018
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0 mercado imobiliario

Para Erasmo, Roraima reflete a situagao
nacional no segmento. Mecanismos para
reaguecer esse mercado e maior atengao
do Governo Federal sempre foram batalhas
constantes e que podem ser combatidas
diminuindo a burocracia, fomentando a
concessao de créditos para financiamento
de imoveis, principalmente os novos, e
criando politicas publicas que nao sejam
apenas paliativas, mas que assegurem
um crescimento continuado e consolidado
préximas décadas.

Mas ainda conforme a corretora
Keyth Osvaldo, o mercado local sofre
principalmente  apés a
desenfreada que, em uma epidémica
crise, gerou muito desemprego. "Muitos
investidores

imigragao

tém receio de fazer
incerteza de
como ficarda o estado daqui mais dois

anos, mesmo com a baixa dos pregos dos

investimentos devido a

NAGOES QUE MAIS RECEBERAM
SOLICITAGOES EM 2018

Estados Unidos 254.300

Fontes: Agéncia da ONU para Refugiados (Acnur), Policia Federal e
Comité Nacional para os Refugiados (Conare)

imoveis e das taxas de juros habitacional,
as pessoas estao contidas. Mas, por outro
lado, pessoas com maior poder aquisitivo
encontram oportunidade de bons negdcios
vendendo seus imdveis para sair da cidade,
na busca de um lugar mais estavel".

Com o prego do aluguel disparado e o
desequilibrio entre as relagdes de oferta e
procura, novos empreendimentos também
podem surgir. “Com tanta gente precisando

de um teto, é enorme a perspectiva de que,
resolvidos os problemas conjunturais,
essa demanda seja atendida com novos
empreendimentos. As terras urbanas de
Boa Vista, por exemplo, se legalizadas,
comportardo muito espago para novos
loteamentos e também para construgao
de conjuntos de casas populares, como
ocorreu com o programa Minha Casa
Minha Vida até alguns anos atras”,

reforgou Erasmo.
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Industrializacao

na

construcao civil gera
reducao de custos, reduz
prazos e aumento eficiéncia
na execucao de obras

Processo econémico, produtivo e de maior
qualidade esta em ascensao no segmento

A industrializagdo é um processo antigo
que acompanha a humanidade desde
tempos remotos, mas para 0 segmento
da construcao civil é algo relativamente
que

muito

recente e ainda  apresenta
produtividade guando

comparado com outras industrias, setores

baixa
e a propria economia mundial.
“O principal ponto critico para nds
talvez seja justamente a questdo da
produtividade, por isto a importancia de
processos como aindustrializagao no setor
da construgao civil, na qual a gente acaba
tendo uma improvisagdo bem menor”,
declarou o Gerente Desenvolvimento de
Novos Negdcios da TecVerde, Edvaldo
Corréa.

Com a ideia central da empresa em fazer
mais, melhor e com um custo menor,
muitos outros proveitos estao acoplados.
Com uma precisao milimétrica ocorre a
padronizagao de obras, isto sem falar na
forma como a tecnologia em si garante
um acompanhamento da cadeia de
suprimentos e de custos mais preciso e de
qualidade, oportunizando uma redugao de
prazos e otimizagao do tempo de obra.

Edvaldo ainda reforga que desde as
matérias-primas este acompanhamento é
primoérdio. "Vocé consegue ter uma matéria

selecionada e um acompanhamento bem
efetivo. Vocé também nao esta sujeito as
intempéries (chuva, vento, enfim), pois
estd em um ambiente fechado com o
acompanhamento direto dos gestores e
equipes técnicas de qualidade”.

SUSTENTABILIDADE E MAO DE OBRA
APRIMORADA EM PRATICA

“Aqui temos uma demanda bem menor
por mao de obra e uma mao de obra mais
qualificada. Com este sistema acabamos
tendo condi¢bes de dar mais atengao e
estrutura de uma forma geral para o time
técnico portanto”, explicou o profissional.

Além disto, ha o viés sustentavel. Com bem
menos desperdicio, ele afirma que pode
aproveitar praticamente todo o insumo,
sendo que ainda sdo consideraveis as

proprias fontes de matéria prima que
podem ser de origem renovaveis.

“N6s estamos dentro de um ambiente
muito limpo e organizado também, mas
é interessante analisar os resultados
de tudo isto. Em relagdo a construtoras
e incorporadoras que mantém seu
processo artesanal,
a ser trés vezes mais rapido. Nossa
redugao de residuos chega a 85% e
utilizamos 90%

aqui tudo tende

menos de residuos

hidricos com a automatizagao de 75% de
nossas atividades", completou Edvaldo.

Sobre a TecVerde:

Ha dez anos inovando no mercado, a
TecVerde foi fundada pelos estudantes
de Engenharia Caio Bonatto, Beto Justus
e Lucas Maceno com o objetivo de
tornar o setor da construgao civil mais
industrializado e sustentavel.

Localizada na regidao Sul e presente em
nove estados brasileiros, a empresa de
construgao civil pioneira em tecnologia
woodframe, tambémfoi premiada em
1° lugar na categoria P&D do Prémio de
Inovagdo e Sustentabilidade da Céamara
Brasileira da Industria da Construgao
(CBIC), através do Projeto "P&D PARA
CONSTRUGAO DE CASA EM 1 DIA".
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Mudancas na sociedade
provoca alteracoes no perfil = = \
dos loteamentos de Golania ¢\

Descubra como e a razdo pela qual os espagos “grandes”
se tornaram menores, mais eficientes - e mais caros

Goiania, a capital do Estado de Goias e uma
das cidades mais présperas do Centro-
Oeste brasileiro, é conhecida no mercado
imobiliario por uma grande peculiaridade:
os loteamentos. Culturais na cidade, sao
frequentes os langamentos deste tipo de
imovel. No entanto, nos ultimos anos, o
perfil dos lotes ofertados tem passado por
uma notdria mudanga: a reducao de seus
tamanhos. Para entender este fenébmeno,
fomos conversar com Marcus Araujo,
estatistico e fundador da Datastore e um
dos detentores do maior banco de dados de
intengao de compra de imdveis da regiao.

Ja nos minutos iniciais da entrevista
a Revista Portal VGV, Marcus Araujo
jd comenta: “Goiania é singular. Para
comegar quase todo mundo de la tem
algum parente que ja foi ou é fazendeiro na
regiao, entao todos sao acostumados com
muito espago”. Mas, de fato, o que ocorreu
nos ultimos anos chama a atengao.

Ha 10 anos, um dos terrenos

em condominio fechado mais
demandado apresentava algo como
550 m? enquanto hoje as metragens
tendem a beirar os 250 e 300 m?

os fatores estdo
atrelados a uma nova forma de viver da

Segundo Marcus,

década: "A principal mudanga recente é

a chamada “compactagao dos imoveis".
As novas geragoes de compradores
querem lotes menores, mais praticos e
com mais servicos ligados a economia
digital. Exemplo disto sdo inovagoes como
implantar refrigerador nas portarias dos
condominios de modo a receber alimentos
sem que os moradores estejam em casa,
a integracdo de aplicativos que liberam
visitantes nas portarias ou plataforma
para embarque em carros de aplicativos".

EFICIENCIA EM VARIOS LOCAIS

Os imdveis que, portanto, custam menos
para construi, menos para manter,
limpar e até apresentam vantagens aos
moradores quanto a taxas de IPTU, vém
sendo extremamente eficientes. Como
Marcus aponta estes ainda tendem a
compactarem-se ainda mais na capital do

Goias e em varias localidades, alias.

Conformeexplica, o Centro-Oeste é sequido
da regiao Sul do pais — considerada uma
das mais empenhada no sentido de
compactagao. Ao lado destas, este efeito
estd acontecendo de forma acelerada
também no Sudeste e, de forma ainda
mais intensa, no interior de Sao Paulo.

“Na verdade é mundial. O planeta precisa
respirar e, para isso, 0s humanos precisam
e guerem ocupar menos espago. Estes

= A

.

\‘. "

produtos imobilidrios reduzidos tém alta
demanda, entdo deverao valorizar-se
nos proximos anos. Os investidores ja
perceberam e por isto ja estao voltando as

compras”, alertou Marcus.

E para compreender ainda mais as
mudancgas que ameagam eclodir, Marcus
recomenda: “A dica é sempre estudar o
mercado, mas nao estudar pelo lado da
vendas passadas ou do estoque disponivel.
Isto porque as vendas passadas e o
estoque ja estao dizendo: "é passado”, e
nao explicam os fendmenos futuros.
Apenas estudos de demanda, como os
que a Datastore faz, explicam o futuro
imediato, ou seja, as demandas que ainda
nao foram atingidas”, finaliza o estatistico
conhecido nas redes sociais como "“O
Mago do Imobilidrio” por suas previsoes.

Marcus Aratjo
Presidente Fundador da Datastore
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A tendéncia vai na contramao nacional.
E o que explica Thiago Granato, formado
em Relagbes Publicas e que atualmente
é corretor de iméveis e fundador da
4House — Luxury Real Estate — agéncia
imobilidria especializada em propriedades
residenciais de alto padrao no Brasil e
exterior.

Com movimentagbes locatarias e de
vendas agitando-se ainda mais na capital
paulista, o perfil dos consumidores é
peculiar apesar de crises. “Este nicho
de mercado é menos suscetivel a crise
econdmica porque eles independem
tanto de outros quesitos que afetam a
vida da populagao em geral. Um cliente

que tem mais recursos, por exemplo,

nao necessariamente precisa de um
financiamento, pois ele ja tem liquidez.
As locagOes para este publico também
sdo0 muitas vezes quitadas e pagas pelas
empresas”, ressaltou.

E para Thiago, toda esta demanda flui
em virtude das grandes empresas,
multinacionais e a despontada situagao
socioeconémica no Sudeste do pais,
desenvolvendo, assim, um perfil de
publico que esta disposto a pagar caro
para morar em regioes que lhes agradam,
principalmente com boa infraestrutura,
transporte publico e seguranga. Além
disso, ha a escolha por areas que sao
préximas aos seus empregos ou de
renomadas escolas.

AS LOCALIZAGOES EM FOCO

[taim Bibi Vila Nova Conceigao

Jardins* Moema Vila Olimpia

Cidade Jardim Alto de Pinheiros
Vila Madalena Perdizes

Andlia Franco

+Jardim Paulista, Jardim América, Jardim Paulistano e Jardim Europa



MERCADO IMOBILIARIO REGIONAL | SUDESTE

“Todos os clientes
que chegam tém sua
importancia. Todos devem
ser trabalhados, nunca se
esquecendo de desenvolver
relacionamento porque
acima de tudo este € um
negocio de pessoas
para pessoas”

- Thiago Granato

ASPECTOS CONSTRUTIVOS

Entregando iméveis compactos ou
espagosos, as empresas deste segmento,
nesta década, sdo quase uma grife. A
localizagao segura e privilegiada, o padrao
de construgao e materiais utilizados em
obras trazem exclusividade e primor nos
arrojados projetos arquitetonicos de seus
empreendimentos. Além disto, todas as
bem desenvolvidas areas comuns do
prédio (lazer e infraestrutura) conotam

status e conforto.

“Desde o design de interiores ao que
estd em volta, tudo é agregado ao prego
final do imével. Por exemplo, aqui em Sao
Paulo se preocupam muito com a questao
do siléncio dentro da unidade, entdo as
unidades vao ter um revestimento especial
nos pisos, as lajes vao ser muito mais
grossas, os caixilhos nas janelas também
vao ter um isolamento acustico contra o
ruido externo”, complementou Thiago.

Ele ainda diz que nos empreendimentos
luxuosos ha preocupagao até
garagens, onde o solo é préprio para a

nas

circulagao de carros esportivos.

A personalizagdo também ¢é uma
premissa, visto que muitas construtoras
em Sao Paulo dao esta opgao durante o
estagio da obra. Assim, cada morador
arquiteta as peculiaridades do seu imoével

com a originalidade preterida.

PUBLICO
Chegando com maior seguranga e

tranquilidade, a parcela de cliente

proveniente de indicagbes é muito
importante dentro do nicho. Contudo,
conforme ressalta Thiago, parte chega
também de um ambiente virtual — site,
midias sociais ou até por anuncios no

proprio Google.

“Vocé tem que tratar este publico como
se fosse um familiar seu. E um cliente
muito leal, entdao a reputagdo que este
profissional ou esta empresa precisa
passar deve ser impecavel. Sao pessoas
que geralmente sdo atendidas bem
em todos os setores da vida, tém bons
médicos, bons advogados e, portanto,
bons corretores”, comenta o profissional.

A ajuda genuina e nao o mero "empurra-

empurra de estoques”" sao detalhes

fundamentais: “Sao pessoas bem

exigentes, informadas, que viajam e
sabem o que querem. E importante a
gente acompanhar as tendéncias e
as novidades que este publico almeja,
estudar e ouvi-los".

259 mil
8 5 2019
Y )
217 mil
2018
Q A

Em 2019, o nimero de milionarios no
Brasil chegou a 259 mil, o que
representa um aumento de 19,35%
em comparagao com o ano anterior

Parafinalizar, Thiago declara esperangoso:
“Eu sou muito otimista em relagao a este
mercado que estou atuando. O nimero de
milionarios no Brasil ndo para de crescer
e, apesar de toda crise econdmica dos
ultimos anos, estd em uma ascendéncia
muito alta e interessante”.

Thiago Granato
Fundador da 4House




Licoes de um corretor
de imoveis do
Nordeste: ate que
ponto ha influencia do
profissional na decisao
de compra do imovel?

Profissional de Alagoas da exemplo de relacionamento interpessoal
e dicas para demais profissionais de corretagem

Corretor deimoveis na cidade de Arapiraca,
agreste de Alagoas, Denisson Carlos
consolida a sua marca propria e obtém
sucesso nestes cinco anos de profissao
em que diz ter conhecido o seu publico-
alvo basicamente pelas conversas.

Durante 10 anos, Denisson trabalhou
como gargom em um restaurante na zona
Sul do Rio de Janeiro, fator este que atribui
a sua desenvoltura nos negocios. "Gostar
de ajudar as pessoas influencia nesta
desenvoltura. E importante ao corretor
reconhecer que as conversas podem sim
ser levadas ao lado business”, completou
ele.

Com o bloqueio fatidico que por vezes os
corretores da area passam, ao chegar a
cidade alagoana Denisson passou exatos
seis meses sem fechar vendas, até que
decidiu realizar um curso do Creci-AL e
embarcar de vez no curso de Gestao de
Negocios Imobiliarios da Universidade
Brasil de

Luterana do Alagoas.

Credenciado no Creci-AL e ja formado
em Marketing Digital pela Unicesumar,
o profissional passou a divulgar seus
trabalhos virtualmente.

Atuando em uma cidade no Nordeste do
pais com 250 mil habitantes, o corretor
estima que, destes, 20 mil anseiam pela
compra de um imoével, sendo que 12 mil,
ou seja, cerca de 5% da cidade, ja sao seus
seguidores atualmente.

As pessoas sao
o motivo da
nossa existéncia

- Denisson Carlos

SOBRE ESFORCAR-SE E BUSCAR A
DIFERENCA EM SEU NEGOCIO
Ao se

referir sobre os diferenciais

de sua marca, Denisson ressalta
indubitavelmente que é o “lado pessoal”
que marca presenga no online, mas
também no offline: "0 diferencial é explorar
o lado humano do cliente e ser de fato
humano, porque quando o atendimento é

bom, é natural”.

Educagao financeira também é um dos
lemas no servigo prestado, no qual uma
das principais etapas em caso de nao
aprovagao no processo de compra é o
mapeamento do porqué nao foi aprovado
o crédito e como, afinal de contas, aprovar.

Abordando
empreendimentos no segmento Minha

portanto somente
Casa Minha Vida, Denisson aproveita
para ressaltar a importancia do corretor
no segmento imobilidrio. "O corretor
é fundamental, pois em um mercado
tao imprevisivel e, de certa forma,
criterioso como é o MCMV, é ele que faz
a intermediagao de venda, como uma

espécie de canal".
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A INFLUENCIA NA COMPRA DO IMOVEL
No desafio da questdo mercadoldgica,
entre oferecer a verdade e a expertise, ha
uma questao de integridade. "Os clientes
compram os iméveis e nao exatamente o
cimento ou os demais itens isolados que
formam sua casa. Nao posso vender uma
casa que nao seja de uma construtora
que ofereca uma boa qualidade. Quero
que os clientes saibam que fecharam um
bom negdcio, ainda mais sabendo que um
cliente leva ao outro”.

Neste ponto, Denisson ressalta que o
respeito ao cliente consiste também
na transparéncia e principalmentena
honestidade em relagéo ao valor venal dos
imoveis.

VENDA INTRINSECA

Para fechar, ele ressaltou que nem sempre
o corretor estd bem, mas que neste
processo é muito importante um toque de
empatia e compreensao da corporagao.
Além disto, a sabedoria do profissional em

nao absorver os dilemas dos dias em que
o proprio cliente ndo esta tao simpatico
assim. "Nem todos os dias sao dias bons,
a gente lida com pessoas e estas devem
ser tratadas bem”.

E se ndo passasse disto, os desafios
em fechar as contas e manter uma
estabilidade no negdcio, segundo ele,
ainda sao preocupantes, mas nao
necessariamente impelem sua felicidade.
Afinal, segundo ele estresse faz parte do
negocio, contudo “tem que amar e ser
feliz no que se faz, pois sé assim faz-se

histéria todos os dias".

“Como o Bruno Lessa diz em seus trés
livros, imével nao é um bem imediatista,
ha uma estruturagao de ideia e o tempo
préprio de compra de cada cliente. Eu sou
muito grato pela confianga daqueles que
compram comigo um bem tao caro”.

Denisson fecha declarando que o publico
precisa de informagao. "O corretor precisa
entender que nao meramente vender3,
mas educara o cliente”.

Denisson Carlos
Consultor de imoveis
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Marketing SIM, agencia de solucoes
Integradas de marketmg focada no
setor imobiliario, comemora 10 anos

de existencia

Ao longo da dltima década, agéncia ja realizou mais de RS 7 bilhées em VGV de langamentos imobiliarios

No dltimo dia 25 de setembro, um rooftop na aclamada Avenida
Paulista, em Sao Paulo, parou para receber grandes players do
mercado imobiliario. O motivo era nobre: a agéncia Marketing
SIM estava comemorando 10 anos de existéncia. Dentre os
convidados, estavam presentes colaboradores, familiares,
investidores, clientes da agéncia e muitas personalidades do
mercado imobilidrio. Houve até quem fizesse uma ressalva
bem humorada alegando que era um painel do Conecta Imobi,
0 maior evento imobilidrio da América Latina, afinal mais de 10

palestrantes do evento estavam presentes na festa.
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Marco nao somente para a agéncia, mas principalmente para o
mercado, a noite foi regada por excelentes companhias e, claro,
por muita gratidao em relagao a trajetéria do grupo.

Relembrando este percurso, onde os projetos langados em todo
o Brasil (e até no exterior) ja contabilizam mais de R$ 7 bilhdes
em VGV, o diretor e fundador da empresa, Bruno Lessa, publicou
em suas redes sociais:



Bruno Lessa

“Parece que foi ontem que comecei
na sala de casa, antes e depois do
expediente, a desenhar o projeto de uma
pequena empresa de marketing.

Parece que foi ontem que o meu
parceiro de vida Marcos Ricardo — na
época passando por uma fase dificil —
acreditou neste projeto de empresa e
com a decisao mais corajosa do mundo
topou esta empreitada comigo.

Parece que foi ontem que eu estava
morrendo de medo de pedir demissao
do meu emprego, mas para minha
surpresa, nao sé aceitaram a demissao
como meincentivaram a abriraempresa
desde que fossem o primeiro cliente (e
gue segue com a gente até hoje).

Parece que foi ontem que comegamos
a fazer campanhas... e hoje fazemos
historia".

- J

Ricardo Coelho

“"Quando conheci o Bruno ja vicomo era
um cara cheio de conhecimento e como
queria ajudar os outros. Comegamos
com o Vitrine Publicitaria — um projeto
que levava informagdo e auxiliava na
montagem de portfélio de estudantes
de publicidade. Demoramos seis meses
para montar o site e a nossa principal
dificuldade, como empreendedores,
sempre foi entender o negdcio.

Depois disto a Marketing SIM surgiu
e, com o tempo, muita coisa o Bruno
me fez enxergar. A questdo nao era
o dinheiro em si, mas a posi¢ao que
sempre tomamos. Tanto que até hoje
a gente tem uma relagao de respeito e
amizade com os colaboradores antigos.
Neste meio tempo, o Bruno comentava
comigo a vontade que tinha de passar
conhecimento. E a gente sempre abria
as reunides e fazia consultoria falando
a mesma coisa. Foi ai que eu o joguei
de vez no fogo com a primeira palestra.
A partir disto nascia o Portal VGV e
também os livros. Sinto que a minha
missao foi contribuir para o Bruno achar
o préprio caminho e, juntos, fazermos a
diferenga na vida de muitas pessoas.”

- J

PUBLIEDITORIAL

Um dos casos que Ricardo Coelho mais
tem orgulho de contar é o do funcionario
mais antigo da agéncia, o atual diretor de
arte, Paulo Carvalho. “Ele buscava uma
colocagao profissional, indiquei ele para a
agéncia e em menos de dez minutos ele
ja foi chamado. Foi engragado por que eu
nao esperava isto de forma tao rapida.
Ingressou como estagiario e hoje ja esta
casado, com apartamento préprio e até
virou diretor de arte na Marketing SIM. Quer
dizer, é incrivel saber deste crescimento e

também fazer parte disto tudo”, afirmou.

~ N
4 I

Paulo
Carvalho

A Marketing Sim é mais bem mais que
uma agéncia, aqui é lugar de partilha
de conhecimento e caminhada onde
todos crescem juntos.

Obrigado Bruno e Ricardo!

J

Com a presenca no evento de funcionarios
atuais e antigos, uma coletanea de
memorias e homenagens aos atuais
representantes da equipe Marketing
SIM (Felipe Rodrigues, José Bonifacio,
Lays Bento, Murillo Faga e Natalia
Fontini) também receberam destaque.
Representando as familias de todos
os colaboradores, a empresaria Maria
Fernanda Mateus também recebeu
homenagem especial do seu conjuge,

Bruno Lessa, durante o discurso.

“Comemorar 10 anos em um pais como
o Brasil onde a maior parte das empresas
nao passa do primeiro ano de vida é motivo
de um grande orgulho, afinal 10 anos
nao sdo 10 dias. E incrivel ver o quanto
fizemos ao longo de todo este tempo — e
0 quanto ainda temos por fazer. Sé tenho
a agradecer a todos que contribuiram para
esta historia”, finalizou Bruno Lessa.
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* Bruno Lessa € Diretor do
Portal VGV, autor dos livros
Marketing Imobiliario e
Marketing de Relacionamento
no Setor Imobiliario, palestrante

e investidor.
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Produzir imoveis melhores e mais
modernos nao depende so dos
construtores. Depende de todos nos.

Que o ciclo de desenvolvimento
imobilidrio € muito longo, isso é um fato.
Considerando compra do terreno (ou dos
terrenos, quando este processo envolve a
compra de multiplas areas até formar um
lote edificavel), desenvolvimento de um
projeto,aprovagao nos érgao competentes,
obtengao de alvaras e licengas ambientais,
identificagdo do melhor momento de
mercado para o langamento, construgao
e entrega, |4 se vao no minimo 5 anos —
isso sendo otimista. Nao sado raros os
casos em que este processo se estende
por mais de uma década. Isso significa
gue quem empreende na area imobiliaria
hoje no Brasil precisa pensar no futuro,
em imdveis que atendam nao somente as
demandas de hoje, mas, principalmente,
nas demandas dos consumidores que
ainda estao por vir.

Nos ultimos anos, tive a oportunidade de
rodar o Brasil inteiro através dos eventos
do Portal VGV e ver de perto como a vida
dos empreendedores da area imobiliaria
nao é facil. Realizamos em todas as
regides do pais e também no Distrito
Federal a série de eventos denominada
“Congresso VGV", onde levamos para os
incorporadores locais dados de mercado,
estudos sobre o novo perfil do consumidor
de imdveis de cada regidao, as demandas
nao atendidas e as tendéncias para as
moradias do futuro. Pois bem, por mais
que todos tenham se sensibilizado com a
necessidade de pensar novos modelos de
moradia para o futuro, um grande entrave
emergiu limitando a todos nods: o Plano
Diretor dos municipios brasileiros.

Apenas para exemplificar um caso de uma
grande cidade brasileira: como podemos
produzir imdéveis para uma sociedade
que esta se livrando da dependéncia do
automovel, com uma juventude que nao
deseja mais o carro e ja usa transportes
alternativos, se o Plano Diretor desta
cidade obriga que as novas construgoes
— que, relembre, serao entregues no futuro
— devem obrigatoriamente ter duas vagas
na garagem? Como baratear o custo
de novas moradias e preservar o meio
ambiente para um publico que almeja por
personalizagao se o Plano Diretor obriga
que revestimentos sejam instalados,
mesmo sabendo que serdao quebrados e
gerarao residuos na natureza?

Considerando que o Plano Diretor,
estabelecido na Constituigao Federal de
1988 e obrigatério para municipios com
mais de 20 mil habitantes (ou seja, quase
1/3 dos municipios brasileiros) é uma
prerrogativa municipal — e considerando
que somos nos, cidadaos, que elegemos
0S NOSSOSs representantes perante Camara
Municipal e Prefeitura, estd mais do que na
hora de chamarmos a responsabilidade
para nés de forma que sua atualizagao
seja feita ndo so atendendo as demandas
atuais, mas, principalmente, as futuras.
Esta é a hora de n6s, profissionais do setor
edetentores deboaparte do conhecimento
que envolve o desenvolvimento imobiliario,
assumirmos 0 nosso protagonismo e
estimular o didlogo com a populagao,
urbanistas, especialistas da area e,
claro, com os representantes publicos.
O desenvolvimento de uma sociedade
melhor passa por nés. Pelo bem do futuro,
nao podemos fugir da nossa missao.



0 movimento dos bancos segue a redugao
mais recente da taxa basica de juros pelo
Banco Central. O ultimo corte de juros do
financiamento imobiliario havia sido feito
pelo banco no dia 18 de setembro, quando
o Comité de Politica Monetaria (Copom)
reduziu de 6% para 55% a Selic e ainda
sinalizou espago para novos cortes ao
longo do ano.

A Caixa anunciou recentemente a reducao
de até 1 ponto percentual nas taxas de
juros para os financiamentos imobiliarios
com recursos do Sistema Brasileiro de
Poupanga e Empréstimos (SBPE). A menor
taxa passou de 8,5% ao ano para 7,5% ao
ano e a maior: de 9,75% ao ano para 9,5%
ao ano.

O curioso é que esta foi uma agdo em
sequéncia e logo apds o banco ltau ter
anunciado, no dia 27 de setembro, uma
queda na taxa minima de 8,30% ao ano

mais taxa referencial (TR) para 7,45%. Na
terca-feira seguinte (1), o banco Bradesco
efetivou entdo mais uma redugao de juros
no financiamento imobiliario e acirrou
um pouco mais as redugdes do ultimo
semestre. A taxa minima passou de
8,20% ao ano mais taxa referencial (TR)
para 7,30% ao ano mais TR. O Bradesco
ainda explicou, em nota a imprensa, que
a modalidade dispds de prazo de até 360
meses que permite a utilizagao do Fundo
de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).
Com isso, o cliente pode financiar até 80%
do valor do imével e o comprometimento
maximo da renda liquida sobre o valor das
prestagoes com 30%.

A nova rodada de cortes nas taxas do
financiamento imobiliario deve elevar
assim a concorréncia no segmento e
empurrar 0S juros para O Menor piso
histérico do setor. No momento, as “taxas

histéricas" estdo da seguinte forma:

MERCADO

Itad, com antncio de queda na taxa

minima de 8,30% ao ano mais taxa
referencial (TR) para 7,45%.

Santander também ja havia reduzido
a sua taxa de 8,50% para 7,99%.

E como referido acima, Bradesco
com uma taxa minima que passou
de 8,20% ao ano mais taxa referencial
(TR) para 7,30% ao ano mais TR.

Além deste, e 0 mais recente, Caixa
aonde a menor taxa passou de 8,5%
ao ano para 7,5% ao ano e a maior.
de 9,75% ao ano para 9,5% ao ano.

Para o economista do Grupo ZAP,
Rodger Campos, a redugdo da Selic se
apresenta como um instrumento de
politica monetaria para ativar a economia,
influenciando entre outros mercados, o
bancario e imobiliario: "As taxas de juros
dos empréstimos habitacionais tendem a
acompanhar sua tendéncia, ou seja, queda.
A avaliagao do impacto dessa redugao,
portanto, demanda certo cuidado”.
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Livro Marketing de Relacionamento
no Setor Imobiliario

R$ 35,99

Incorporagao Imobiliaria:
7 Cuidados Essenciais na
Hora de Comprar um Terreno

GRATIS

Guia do Mercado Imobiliario de
Joao Pessoa e regiao

GRATIS

Planilha de Planejamento
de Midia

GRATIS

Assinatura Mensal
Revista Portal VGV

R$ 9,99 / Més

Curso online Marketing
Imobiliario de Alto Impacto e
Baixo Custo

RS 349,90




Apenas RS 9,99/més®



Pesquisa Datastore,

a Unica com

metrna

+VGV
+velocidade

+rentabilidade
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datastore

’
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Sucesso

Estamos comemorando 25 anos de
historia em 2019. S&o0 mais de
555 bilhoes de reais () em produtos

imobiliarios pesquisados em todo o Brasil.

Dé mais resultado para o seu
novo empreendimento, faca uma

pesqguisa com Datastore.

Q37 i

contato@datastore.com.br
tel./fax: +55 (19) 2138-2525
nmo/mundodatastore



